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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, Malatya Turgut Ozal Universitesi (MTU) egitim — dgretim hizmetlerinin
tasarlanmasi ve gelistirilmesiyle ilgili yontemi agiklamaktir.

2. KAPSAM

Bu prosediir, MTU’de tasarim gerektiren tiim egitim — dgretim hizmetlerini kapsamaktadir.

3. TANIMLAR

Gerekli tanimlar dokiimanlarda belirtilen mevzuat igerisinde yapilmaktadir.

4. SORUMLULUKLAR

1. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

2. Fakiilteler / Enstituler / Yiiksekokullar / Meslek Yiksekokullari

5. UYGULAMA

5.1 Genel

MTU egitim — dgretim hizmetlerinin tasarimi ve gelistirilmesi prosediirii, MTU’de béliim
yeterliliklerinin belirlenmesi, ders planlar1 ve igeriklerinin gilincellenmesi, dgretim elemanlarinin
bilimsel yayinlarinin basilmasi, yeni lisans ve lisansiistli programlarin agilmasi, yeni arastirma vb.
merkezlerinin kurulmasi, yeni lisans ve lisanstistii derslerin agilmasi gibi islemleri kapsamaktadir.

Bu prosediir kapsaminda ilgili birimlerin ve/veya yetkililerin gergeklestirecekleri tiim tasarim
ve gelistirme islemlerinde “tasarim ihtiyacinin belirlenmesi”, “tasarim gelistirme planinin
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hazirlanmas1”, “tasarim ve gelistirme girdilerinin ve c¢iktilarinin tanimlanmasi1”, “tasarim ve
gelistirmenin  gozden gegirilmesi”, “tasarim ve gelistirmenin dogrulanmasi1”, ‘“tasarim ve
gelistirmenin gegerliliginin test edilmesi” ve “tasarim ve gelistirme degisikliginin kontrolii” adimlari
strastyla izlenir.

5.2 Tasarim Ihtiyacinin Belirlenmesi

Egitim ve Ogretim hizmetlerinin tasarimi ve gelistirilmesi faaliyeti, tasarimi ve/veya
gelistirilmesi diisiiniilen hizmetlere duyulan ihtiyacin belirlenmesi ile baslatilir.

On lisans, lisans ve lisansiistii alanlarla ilgili yeni béliim / program ve ders acilmasima ya da
mevcut bolim / program ve derslerin gelistirilmesine yonelik ihtiyaglar ilgili birimlerin
yoneticilerinden, 6grencilerinden, Ogretim elemanlarindan ve sektdrden alinan geribildirimler
dogrultusunda belirlenir.

Acilmasi ya da gelistirilmesi diisiiniilen her boliim ya da programa iliskin yeterlilikler bilimsel
gelismelere ve paydaslarin ihtiyaglara paralel olarak belirlenir. Boliim-program yeterlilikleri ile ilgili
islemler YOK mevzuat1 ve Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda yiiriitiiliir.

Akademik birimler Yiiksekogretim Kurulunun DS-006 “Yiiksekdgretim Kurumlarinin
Yurtdisindaki Kapsama Dahil Yiiksekogretim Kurumlariyla Ortak Egitim ve Ogretim Programlari
Tesisi Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine uygun olarak yurt disindaki yiiksekogretim kurumlariyla
ortak programlar agabilirler.

DS-004 2547 Sayili Kanun’un 7d-2 maddesi uyarinca yiiksekogretim kurumlarinda uygulama
ve arastirma merkezi Yiiksekogretim Yiriitme Kurulu karar ile kurulabilmektedir.
Uygulama ve aragtirma merkezlerine olan ihtiyag, 6gretim elemanlarinin ve is diinyasinin talepleri
dogrultusunda tiniversite {ist yonetimince kararlagtirilir.

Yeni yayinlarin tasarim ve gelistirme ihtiyaglari, ilgili bilim dalinin ve is diinyasinin ihtiyaglari
g6z Oniinde bulundurularak 6gretim elemaninca bizzat belirlenir. Yaym isleriyle ilgili tasarim ve
gelistirme 1A-002 kodlu “Yayn isleri” is akis1 izlenir.

5.3 Tasarim Gelistirme Planinin Hazirlanmasi

Fakiilteler, enstitiiler, yiiksekokullar ve meslek yiiksekokullar1 6gretim elemanlarinin,
potansiyel 6grencilerin ve is diinyasinin taleplerine gore yeni boliim ve/veya programlar agabilirler.

Yeni boliim / program a¢ma ile ilgili planlama calismalar1 Fakiilte Dekanligi, Enstitii, Yiiksek
Okul ve Meslek Yiiksekokul Miidiirliigii tarafindan yapilir. Ilgili akademik birimler s6z konusu
programlarin agilmasinda YOK ’iin On Lisans ve Lisans Programi A¢gma Olgiitleri, Yiiksek Lisans
Programi Ag¢ma Olgiitleri ve Doktora Programi A¢ma Olgiitlerini dikkate alarak yeni boliime
/programa duyulan ihtiya¢ dogrultusunda, boliim/program igin gerekli say1 ve nitelikte akademik ve

(Form No: FR-0045; Revizyon Tarihi: 01.09.2020 ; Revizyon No:00)




Dokiiman No PR-001

EGITIM-OGRETIM HiZMETLERININ | Ik Yayin Tarihi | 01.09.2020

TASARIMI VE GELIiSTIRILMESI Revizyon Tarihi | 20.11.2024

PROSEDU RU Revizyon No 01

Sayfa 3/5

idari personeli nasil ve nereden temin edeceklerini, derslik, laboratuvar vb. fiziki alt yapi
gereksinimlerini nasil karsilayacaklarini planlarlar.

“Yeni boliim/program ag¢ma ile ilgili islemler, dis paydas goriisii alinarak; 1A-005 Enstitiilerin
Yeni Lisansiistii Program A¢ma Is Akist ile IA-229 On Lisans ve Lisans Boliim/Program A¢ma Is
Akist dogrultusunda gergeklestirilir.”

5.4 Tasarim ve Gelistirme Girdilerinin ve Ciktilarimin Tanimlanmasi

Yeni bolim / program ve ders agma ile ilgili girdiler 6grencilerin, 6gretim elemanlarinin ve is
diinyasinin talepleri ve {iniversitedeki akademik birimlerin derslik, laboratuvar vb. fiziki alt yapi
olanaklar ile yeni boliimiin / programin ve dersin gerektirdigi uzmanliga sahip 6gretim elemani
sayisidir.

Yeni boliim / program ve dersleri agma konusunda YOK ’iin diizenlemeleri ve iiniversitenin i¢
diizenlemeleri ile asagidaki is akis siiregleri de egitim ve O&gretim hizmetlerinin tasarimi ve
gelistirilmesi silirecinin girdilerini tanimlamaktadir.

[A-003 kodlu “Lisansiistii ders agma” is akis1

[A-004 kodlu “Uzmanlik alan dersi ders agma” is akis1

Tasarim ve gelistirme siirecinin ¢iktilari, 6grencilerin s6z konusu yeni boliim / programlara
kayit olma ve dersleri segmeleri ve bu boliim / program ve derslerdeki memnuniyet diizeyleridir.

Yeni kurulan uygulama ve arasgtirma merkezlerinin gerceklestirdikleri kongre, panel, toplanti
gibi faaliyetler ve tamamladiklari bilimsel projeler s6z konusu merkezlerin ¢iktilarini olugturur.

5.5 Tasarim ve Gelistirmenin Gozden Gecirilmesi

Yeni boliim / program, merkez ve derslerle ilgili tasarim ve gelistirmenin gozden gegirilmesi
islemi Fakiiltelerde boliim ve fakiilte kurullarinca, enstitiilerle enstitii kurullarinca, yiiksekokul ve
meslek yiiksekokullarinda boliim ve yiiksekokul kurullarinca yapilir.

Ilgili kurullar yeni agilacak boliim / program, merkez ve derslerin dgrencilerin, dgretim
elemanlarinin ve is diinyasinin ihtiyag¢ ve beklentilerine ne 6l¢iide cevap verecegini hazirlanan planlar
kapsaminda degerlendirir, varsa belirlenen eksikliklerin ve aksakliklarin giderilmesi i¢in tasarim ve
gelistirme siirecinin 6nceki agsamalarina geri doniiliir.

Yeni yayin calismalarinda Ogretim elemaninin yayin talebi anabilim dali bagkanliginca
incelenerek boliim bagkanligina, oradan da Fakiilte, Enstitii, Yiiksek Okul, Meslek Yiiksekokulu
Yayin Kuruluna iletilir. Yaym kurulu yaymin sekil ve igerik denetimini yaparak Fakiiltelerde
dekanliklara, Enstitii, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinda miidiirliiklere yayinla ilgili raporunu
iletir.
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5.6 Tasarim ve Gelistirmenin Dogrulanmasi

Yeni boliim / program, merkez ve ders acilmasina iliskin fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu ve boliim kurullarinca yapilan gézden gegirmenin ardindan hazirlanan egitim ve 6gretim

hizmetleri tasarim ve gelistirmeleri tiniversite senatosuna iletilir.

Senato, yeni bolim / program, merkez ve derslerin ihtiyaglara ve mevzuata uygunlugunu
dikkate alarak tasarim ve gelistirmelerle ilgili dogrulamay1 yaparak son karar1 verir. Kararin olumlu
olmasi durumunda yeni bdliim, program ve merkezlerin agilmasina iliskin dosyayr YOK e iletir. Yeni
derslerin agilma kararin1 onaylayarak yiiriirliige koyulmasi i¢in ilgili birimlere yetki verir.

5.7 Tasarim ve Gelistirmenin Gecgerliliginin Test Edilmesi

Yeni boliim / program, merkez ve derslerle ilgili hizmet tasarim ve gelistirmelerinin gecerliligi
ogrencilerin, dgretim elemanlarinin ve ilgili birim kurullarinin yeni boliim / program, merkez ve
derslerle ilgili memnuniyetleri Ol¢iilerek yapilir. Her donem sonunda yapilan 6grenci memnuniyet
anketleri yeni acilan bolim / program ve derslerle ilgili gecerliligin test edilmesinde kullanilir.

Ogrenci memnuniyet anketlerinin yani sira, ilgili boliim / fakiilte / enstitii / yliksekokul kurullarinda
yapilan toplantilar da boliime / programa ve derslere iligskin gegerliligin test edilmesinde kullanilir.

Ogrenci memnuniyet anketleri ve bdliim kurullarinin degerlendirmeleri yeni agilan bliim /
program ve derslerle ilgili degisiklik yapilmasini gerektiriyorsa PR-004-Uygunsuzluk Yo6netimi
Diizeltici Faaliyetler Prosediirii dikkate alinarak gerceklestirilir.

Yeni uygulama ve arastirma merkezlerinin agilmasi ile ilgili tasarim ve gelistirmelerle ilgili
gecerlilik ise, merkezin planladig: hedefleri gerceklestirip gerceklestirmedigine gére merkezin ilgili
kurullarinca test edilir.

5.8 Tasarim ve Gelistirme Degisikliginin Kontrolii

Ders planlar1 ve icerikleri bilimsel-teknolojik gelismelere ve is diinyasinin beklentilerine paralel
olarak giincellenir ve gelistirilir. Bu, hem Ogrencilerimizin, hem de onlar1 mezun olduklarinda
istthdam edecek olan kurumlarin memnuniyeti i¢in 6nemli bir zorunluluktur.

Egitim ve 6gretim hizmetlerine iligkin tasarim ve gelistirmelerle ilgili giincelleme ve/veya
degisiklikler uygunsuzluk yonetimi prosediirii izlenerek gergeklestirilir. Ayrica, giincellenmesi
diisiiniilen dersler ile ilgili islemler bdliim kurullarinca IA-001 kodlu “Ders Planlar1 ve igeriklerinin
Giincellenmesi s Akis1” izlenerek gergeklestirilir.

Yapilan tasarim ve gelistirme degisiklikleri 6grencilerden ve boliim kurullarindan alinacak
geribildirimler ile kontrol edilir. Yapilan degisikliklerin daha once ortaya ¢ikan uygunsuzluklari
giderip gidermedigi, yeni uygunsuzluklarin ortaya ¢ikmasini onleyip 6nlemedigi kontrol edilir.

(Form No: FR-0045; Revizyon Tarihi: 01.09.2020 ; Revizyon No:00)



http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf
http://www.kalite.yildiz.edu.tr/login/sys/admin/subPages/img/70-000-P-03-Uygunsuzluk%20Y%C3%B6netimi%20D%C3%BCzeltici%20ve%20%C3%B6nleyici%20Faaliyetler%20Prosed%C3%BCr%C3%BC_Rev00.pdf

Dokiiman No PR-001

EGITIM-OGRETIM HiZMETLERININ | Ik Yayin Tarihi | 01.09.2020

TASARIMI VE GELIiSTIRILMESI Revizyon Tarihi | 20.11.2024

PROSEDURU Revizyon No 01

Sayfa 5/5

6. ILGILI DOKUMANLAR

6.1 Dis Kaynakh Dokiimanlar

DS-001 TS EN 1SO 9001:2015

DS-002 MTU On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi
DS-003 MTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y6netmeligi

DS-004 Yiiksekogretim Kanunu (2547)

DS-005 Yiiksekogretim Kurulu Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

DS-006 Yiiksekogretim Kurumlariin Yurtdisindaki Kapsama Dahil Yiiksekdgretim Kurumlariyla
Ortak Egitim ve Ogretim Programlari Tesisi Hakkinda Y®énetmelik

6.2 i¢ Kaynakh Dokiimanlar
PR-008 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi Prosediirii
PR-009 Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Gergeklestirilmesi Prosediirii

IA-001 Ders Planlar1 ve igeriklerinin Giincellenmesi Is Akis

IA-003 Lisansiistii Ders A¢ma Is Akisi
[A-004 Uzmanlik Alan Dersi A¢ma Is Akist

IA-005 Enstitiilerin Yeni Lisansiistii Program A¢ma Is Akist

[A-229 On Lisans ve Lisans Boliim/Program A¢ma Is Akis
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